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I. OBJETIVO

El presente documento tiene por objeto, precisar aspec-tos y respollsabilldades qus deben seguir

las diferentes iirrms de la Empresa en el tratamiento de las cartas fianzs en favor de terceros'
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II. ALCANCE

Las normas contenidas en el presente documento

Administraci6n de Recursos -Subgerencia de Finanzas,

Comercial- Subgerencia de Ventas y la Cerencia

Operac iones Acluaneras.

Sergostor,

serdn aPlicables a la Cerencia de

Subgerencia de Logfstica, la Cerencia

Postal -subgerencia de Paqtteteria y

BASE LEGAL

3.1 Decreto Legislativo No 685 Ley de Creaci6n de SERPOST S'A'

3.2 Estatuto Social de SERPOST S'A'

3.3 Decreto Legislativo No 295 Cddigo civil, Tftulo x.

3.4 Ley No 27287 Ley de Titulo y Valores'

3.5LeyNo28(tTTLeydelaGarantiaMobiliaria

3.6 Ley No ?gg73 que modit'ica al Decreto Legislativo No l0l 7 Ley de contrataciones del

Estado.

3.7 Decreto supremo No lg4-200g-EF Reglamento de la Ley de contrataciones del Estado

y sus modificatorias.

i.g Resotucidn de Contratoria N" 320-2006-CC Normas de Control lnterno'

IV. DEFINICIONES

L Linea de crddito indirecto

Cobertura en la cual una entidad financiera garantiza a SERP0ST S'A' ante terceros'

obligdndose al pago en caso de incumplimiento I* ,,nu obligaci6tt sontraida por la etnpresa'

2. Formulario de Solicitud de Carta Fianza

Es un formato diseflado y aprobado por cada entidad financiera en la cual SERPOST S'A'

mantiene una tinea ae cridito indirecio p"r" la emisi6n de cartas fianza a favor de terceros'

3. Carta Fianza como garantia de fiet cumplimiento

Es un documento bancario que garantiza el cumplimiento de un contrato de hienes'

servicios u obra a favor del acreedor O contratante.

irffj$fo. Carta Fianza como garantla por el monto difertneinl dt la propuesta

Effi'+) Constituye una garantia adisional por un monto equivalente al veinticirtco por ciento (25%)

W5fl J* ru diferencia entre et valor referencial y la propuesta econ6mioa. Se presenta en caso la
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propuesta econ6mica sea inferior al valor referencial en rnds del diez por ciento ( l0%) de

6ste (procesos de selecci6h para la contratacidn de servicios)'

5. Garantias Por arrendamiento

En los contratos de arrendamiento de bienes muehles e inmuebles la garantia serd entregada

por SERposr S.A. al arrendador en los tirrninos previstos en el contrato. Dicha garantfa

cubrir6 las oblilaciones derivadas del contrato, con excepcidn de la irrdernniz'acidn por

lucro cesante Y dafro emergente.

6. Garantias mobiliarias

La garantfa rnobiliaria es la afectaci6n de un bien rnueble mediante un acto jurfdico'

destinada - *r.grr", "i 
.u*ptimiento de una obligaci6n. La garantla rnobillaria puede darse

con o sin despJsesi6n del bien mueble, En caso de desposesidn. puede pactnrse ln entrega

del bien mueble afectado en garantfa al acreedor garantizado o a utr tercero depositario'
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l. Las Subgerencias de Logfstica, de Paqueteria y operaciones Aduaneras y de ventas"

remitirf,n a la subgerencia de Finanzas.su requerimiento anual de lineas de crddito

indirecto (teniendo como base el hist6rico entre otras variables) para la ernisi6n de

cartas fianza a favor de terceros. El Departamento de Tesoreria establecerd las fechas

de recepci6n de la informacidn, en funci6n al calendario establecido para la

forrnulaci6n del presupuesto y Plan operativo del afro siguiente y/o de la modificaciott

presupuestal, comunic6ndola oportunamente'

z. El Departamento de Tesoreria, informar* a la Gerencia de Adrninistracidn de Recursos

sobre las lfneas de crcdito indirecto disponibles.

3. para el caso de cartas fianza de flrel cumplimiento y monto diferencial, la inforrnaci6n

para la Carta Fianza ser6 enviada al Departamenio de Tesoreria a ffi6s tardar al dia

siguiente de quedar consentida ra buena pro, segtn publicacl6n en el stiAcE o

notificacion a SERPOST S.A.

para el caso de cualquier otro tipo de garantias, el frrea solicitante {1bef considerar un

il;oljj;;* tsl clfas ritiles antes de la fecha prevista de presentacidn de la fianza.

El Departamento de Tosorerla con la informaci6n de las {rens solicitantes llenard el

F.ormutario de Solicitud de Carta Fianza y gestionar6 la aprobacion de las mismas.

remitieldolas para Ia firma de los representantes legales de la Empresa, haciendo llegar

la solicitud al banco.

En el caso de Cartas Fianza que sean para procesos en provincias, estas se entregardn

en el banco de la plaza o segirn el requerimiento y cohertura de la plaza bancaria.

para el caso de renovaci6n de cartas fianza a favor de terceros, las ireas solicitantes

deber6n proceder de la misma forma detallada en los puntos 3 y 4 de la presente

secci6n. La solicitud serd enviada at Departamento de Tesorerfa en un plazo ilo menor a

tliez (10) dias calendarios anteriores a la feeha de vencimiento'de la fianza' dehido a

4.

5.

6.

7.
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C. GARANTiNS MOBILIARIAS

En caso que las lineas de crddito para fianza se encuerrtren copadas" -se solicitarf al

Directorio de sERposT s.A. el otorgamiento de facultades al cereute ceneral (previo

informe de Ia cerencia de numi-nistracidn de Recursos). para poder Constituir

garantias mobiliarias que respalden la emisi6n de una nueva fian'za'

Dichas facultades ser6n por un monto especffico de acuerdo a las necesidades cle la

Empresa.

La Subgerencia de Finanzas, a travds del Deparramento de'fesoreria, llevard el control

de las flanzas emitidas contra garantfas mobiliarias, debiendo emitir reportes en forma

B.

que las renovaciones soll rernitidas al 6rea de'riesgos de cada errtidad llnanciera

tonrando un tiempo superior al de enrisi6n de una Carta Fiarria'

g. una vez emitida la carta Fianza, el Departam:n! de Tesoreria remitird copia al

Departu*rn* a* contuuitiu"o p*i"*u registro en la cuenta de orden correspondiente'

SITUACION DE FIANZA

L El Departamento de Tesoreria concitiara mensualmente las cartas fltanza a lavor de

terceros que se encuentren registradas en el Sistema Contable verstls los '

requerimientos recibidos y atentl-idos. Asimisnro, con las respeotivas entidadtls

financleras emisoras, 
"on"ili"rd 

dos veces al ailo: enlre los n's'te't de junirt .t' de

Diciemhre.

2. En caso que la subgerencia de ventas, subgerencia de Logistica y subgerencin de

Paqueteria y Operaciones Aduaneras, Segun oorresponda, en el plazo de tres dins

h6biles previos al plazo de vencimiento aels carta franzf, no informe su requerimiento

de renovaci6n de la carta franza al Departamento de contabilidad, se'entenderd que la

garantia ha excedido su pr*" a- ejecuci6n y se retirard del sistema contable'

3. La SubgerenciA de Ventas, $ubgerencia de Logistica y subgerencia de Paqueteria y

operaciones Aduaneras deberan flevar un control de acuerdo a las lineas de cridito

aprobadas para este fin poi ur-Banco, solicitando la arnpliacidrr de las lineas de.crddito

en el caso les fueran insuficientes, para lo cual deberdn presentar un int'orme ''

sustentatorio de sus nuevas necesidades'

4. La Subgerencia de Ventas, Subgerencia de Logfstica y Subgerencj.a de Paqueterfa y

Operacilnes Aduaneras dlsponlran lo nrr*r*-rio para .que 
aque.llas cartas fianz-1s

emitidas a favor de terceros sean recuperadas at vencimiento, dehiendo ser devueltas

al Departamento de Tesoreria para-su posterio.r entrega al banco emis0r' En caso la

carta Fianza se encuentre dentro del plazo de ejecuci6n' el DePartamento de Tesoreria

comunicar{ al Departrrn*nio ae coniauilidad la devolucidn al Banco para el retiro de 
.

la fianza del Sistema Contable'

5. En caso una errtidad solicite la ejecucion de una Carta Fian4alr su favor o cuando ta

subgerencia de Finanzas tome conocimiento, cornunicarfi a la Suhgerencia de ventas'

SuUgeren;i; ;. Loglstica o Subgerencia de Paq'ueteria y Operaciones Aduaneras'

seg(rn sea el caso, para que ,. iirnun informar cufles son los nrotivos de diclra

pretensi6n o respecto a la ejecucidn, con la finalidad de que el citado inl.orrne sea

elevado a la Gerencia de Administraci6n de Recursos'

l.

2.

3.
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nr"uoot Y a la Cereneia General'

4. ;r;;;;;;;;;* ,. constituiran previa eva.ruacidn de la oerencia de

!"knaronrin de Finnnzas' siettnpre y cuando

n'- ffi :?ffi ,, HH:'JJ[:':,iil'J il'i;'i-ft;;;' i' o* r i n u nzas' s ietttpre v c tta nd o

no afer:ten la operatividad de la Empresa'

DISPOSICI ON COMPLEMENTART A

cada cerencia ser6 responsabre d* l_l 
difusion der presente docurnento a su personal para

su cumplimiento, baio su responsabilidad'

AUTORIZACION

El presente docutnento normativo qu?d1 aprobado por cerencia ceneral y entrar* en

vigencia a partir de la fecha de su suscripcion'

Lima, 0t I[E,. 10ll
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